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შენი პერსონალური ასისტენტი 24/7

Supported by
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👋გამარჯობა!

ეს გლობალ კონსიერჟის ჩატბოტია, შენი
პერსონალური ასისტენტი 24/7-ზე. 
ჩვენმა ბოტმა იცის ყველაფერი „გლობალ
სელის“ სიმ-ბარათების უპირატესობების, 
აქტუალური შემოთავაზებების, 
ფასდაკლებების შესახებდა გთავაზობთ
24/7 კონსიერჟ-სერვისს. 

ყველაფერი, ყველგან, ყოველთვის
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როგორრეგისტრირდება მომხმარებელი
გლობალკონსიერჟის ჩატბოტში?

გადადით ბმულზე https://mssg.me/globalconcierge

ანდაასკანერეთ QR კოდი

აირჩიეთ თქვენთვის სასურველი აპლიკაცია: Telegram, Viber,  

WhatsApp ან Facebook Messenger და გაიარეთ მარტივი

რეგისტრაცია.

დატოვეთთქვენი მოთხოვნა ჩატბოტებში ყოველდღე 09:00 დან 24:00-მდე (GMT+4),  

ხოლო გადაუდებელ შემთხვევებშიდაუკავშირდით გლობალ კონსიერჟს ნებისმიერდროს

ტელეფონზე: +995322033737  (ზარები საქართველოდან) , +14844458770 ზარები

საზღვარგარეთიდან
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რა სახის მოთხოვნებს ასრულებს
გლობალ კონსიერჟი?

ჩვენ უზრუნველვყოფთპრემიუმ კლასის კონსიერჟ-სერვისის
მომსახურებას. მოცემულპაკეტში შედის მომხმარებლის
ნებისმიერი სახის მოთხოვნა შეუზღუდავი რაოდენობით, 
რომელიც არ არღვევს იმ ქვეყნის კანონმდებლობას, სადაც
მომხმარებლის სასურველი მოთხოვნა სრულდება. 

ძირითადად, კონსიერჟი ასრულებს საინფორმაციო-
საკონსულტაციო, საორგანიზაციოდა სამოგზაურო სახის
მოთხოვნებს.
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საინფორმაციო-საკონსულტაციო
მოთხოვნები

ნებისმიერიდაწესებულების საკონტაქტო
ინფორმაციის მოძიება (მაღაზიების, კვების
ობიექტების, სასტუმროების, სავაჭროდა
გასართობი ცენტრების, სამედიცინოდა
სამკურნალოდაწესებულებების და სხვა).
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საორგანიზაციო მოთხოვნები

რესტორანში მაგიდისდაჯავშნა, ყვავილების, 
შეკვეთა, წამლების შეკვეთადა სხვა.
საჭირო ინფორმაციის მოძიებადა სისტემატიზაცია.
ნივთებისადა მომსახურების მოძიება
სხვა ნებისმიერი საორგანიზაციო სერვისი.
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სამოგზაურომოთხოვნები

მოგზაურობისდაგეგმვა;
ბილეთების შესყიდვა;
სასტუმროების მოძიებადადაჯავშნა;
დაკარგული ბარგის დაბრუნებაშიდახმარება;
ავტომობილის, უძრავი ქონებისდაქირავება;
ტრანსფერის შეკვეთა;
სხვა ნებისმიერი სამოგზაურო სერვისი.



როგორ ახორციელებს მომხმარებელი კონსიერჟ-სერვისის მეშვეობით
სხვადასხვა მომსახურების ღირებულების გადახდას?
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კონსიერჟის მიერ არ ხდება მომხმარებლის ბარათის მონაცემების მოთხოვნა და შენახვა. არ არსებობს მომხმარებლის მიერ მისი ბარათის

მონაცემების კონსიერჟისათვის გადაცემის საჭიროება.

მომხმარებელი სერვისის მომწოდებელი

კონსიერჟის მეშვოებით ნივთის/მომსახურების შესყიდვის
გაფორმების პროცესში, კონსიერჟი ახდენს შესყიდვის
გაფორმებას და მომხმარებელს უგზავნის
ნივთის/მომსახურების ღირებულების გადახდის ბმულს,
პირდაპირ მომწოდებლის მეშვეობით.

მომხმარებელი კონსიერჟი სერვისის მომწოდებელი

იმ შემთხვევაში, თუ არ არსებობს გადახდის ბმული პირდაპირ
მომწოდებლისგან, კონსიერჟი ახდენს გადახდის ბმულის გენერირებას ერთ-
ერთ ყველაზე უსაფრთხო საგადახდო პლატფორმაში Stripe ან Payze და იღებს
მომხმარებლისგან თანხას კომპანიის ანგარიშზე, შემდგომ კი
დამოუკიდებლად, მომხმარებლის ჩარევის გარეშე ახდენს შესაბამისი
ნივთის/მომსახურების ღირებულების გადახდას.



როგორ ახორციელებს კონსიერჟი მომხმარებლის
მოთხოვნისდამუშავებას?
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მოთხოვნის მიღების შემდეგ, 
აზუსტებსდამატებით
დეტალებს, რომელიც საჭირო
იქნება მოთხოვნის ეფექტურად
შესრულებისათვის.

ახორციელებს მომხმარებლისათვის
მოთხოვნის შესრულებას მისი
კრიტერიუმების გათვალისწინებითდა
სთავაზობსდამატებით
"ექსტრამომსახურებას" - დამატებითი
დახმარება, რეკომენდაცია ან სხვ.
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გლობალკონსიერჟის საკომუნიკაციო არხები

მოხმარებელს მოთხოვნისდატოვება შეუძლია ნებისმიერ
დროსმისთვის სასურველი საკომუნიკაციო არხით

GCONCIERGEBOT 
Telegram-ში

GCONCIERGEBOT 
Viber-ში, 

GCONCIERGEBOT 
Messenger-ში

GLOBALCONCIERGE 
WhatsApp-ში+995322033737 (GEO)

+14844458770   (USA)

Global Concierge-ის ჩატბოტები

info@globalconcier.ge
info@globalconcierge.me

https://globalconcierge.me/

https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://mssg.me/globalconcierge
https://globalconcierge.me/
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კონსიერჟ-სერვისი, მომსახურება
რომელიც გთავაზობთ:

დაზოგოთდროდა არდაკავდეთ
ყოველდღიური რუტინული საქმეებით,
სწრაფად გადაწყვიტოთ მნიშვნელოვანი
საკითხები, რომელიცდამატებით
დროსთან ერთად მოითხოვს შესაბამის
ანალიზსადა გამოცდილებას.

გყავდეთ პირადი ასისტენტი, რომელსაც
დაავალებთ ნებისმიერდროს სხვადასხვა
სახის აღწერილი მომსახურების
შესრულებას.

მიიღოთ სპეციალური პრივილეგიები
„გლობალსელისგან“და პარტნიორი
კომპანიებისგან
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ყველასათვის ხელმისაწვდომი კონსიერჟ-სერვისი

ჩვენი მიზანია, გავხადოთ კონსიერჟ სერვისი ხელმისაწვდომი
ნებისმიერი მომხმარებლისათვისდამატებითი ბარიერების გარეშე. 

კონსიერჟ სერვისის საშუალებით, ნებისმიერ მომხმარებელს ექნება
საშუალება,დაზოგოს ყველაზე ძვირფასი - დრო, ენერგია და
ძალისხმევადადაუთმოს ის მისთვის საყვარელ ადამიანებს, ხოლო
რუტინული საქმეებისადა სხვადასხვა საკითხების გადაწყვეტა
მიანდოს პირად კონსიერჟს.



14

ბიზნეს კონსიერჟი იურიდიული პირებისათვის
გლობალ კონსიერჟი, პირადი ასისტენტის მომსახურების გარდა, ასევე გთავაზობთ თქვენს
ბიზნესზე მორგებულ კონსიერჟ სერვისს, რომლის მეშვეობითაც შეგიძლიათ მიიღოთ სხვადასხვა
სახის მომსახურება ჩვენი პარტნიორი კომპანიებისგან.

ბიზნეს გადაწყვეტილებები: კომპანიის დაარსება, რეგულარული საბანკო და ოფშორული ანგარიშების შექმნა, 
თქვენი ბიზნესისთვის საგამოფენო სტენდების დამზადება სხვადასხვა ღონისძიებაში მონაწილოების მიღების
მიზნით. ნებისმიერი ქვეყნის იურიდიული და საგადასახადო კანონმდებლობის მოძიება, თქვენს ბიზნესზე
მორგებული სხვა სერვისი.

IT&სატელეკომუნიკაციოგადაწყვეტილებები:  „გლობალ სელის“ სიმ-ბარათებისდა სერვისების მიღება
სპეციალური პირობებით, ვებ-გვერდებისდა მობილური აპლიკაციებისდამზადება, ჩატბოტებისდამზადება
თქვენი ბიზნესისათვის, სატელიტური სიმ-ბარათები მაქსიმალური ანონიმურობისა და უსაფრთხოებისთვის. 
თქვენი ბიზნესისათვის IT Helpdesk სერვისი.

სპეციალური ფასდაკლებები და პრივილეგიები ჩვენი პარტნიორი კომპანიებისგან.
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გლობალ კონსიერჟის პაკეტების ღირებულება შეგიძლიათ იხილოთ
მითითებულ ვებ-გვერდზე https://globalconcierge.me/

„გლობალსელის“ აბონენტებისათვის მოქმედებს სპეციალური 30%-იანი
ფასდაკლება.

გლობალ კონსიერჟის მომსახურების პაკეტების ღირებულება:

მომსახურების ღირებულების გადახდა ხორციელდება ერთ-ერთი ყველაზე
პოპულარულიდა უსაფრთხო საგადახდო პლატფორმა Stripe-ის ავტომატური
გადახდების მეშვეობით

https://globalconcierge.me/


გმადლობთ
ყურადღებისათვის!

დამატებითი კითხვებისათვის მოგვწერეთ ჩვენს

ჩატბოტებში
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